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Im Determinationsmcchanismus der Einstellungsénderung war zu er-
kennen, dab innerhalb der sozialistischen Gesellschait die \iege
zur Befriedigung von Bedlrfnissen zu kompliziert verlaufen wirden
und besonders das Niveaugefédlle zwischen Hauptstadt, Grobstadten
und landlichen Gebieten anlaB zu wiederholter Verargerung war.,
Besonders wirksam war dieses Problem bei jenem Perséncnkrois, der
bei guten individuellen Arbeitsleistungen weder Zeit noch Geduld
flr umfangreiche Aktivitdten zur Befriedigung solcher Sedirfnisse
aufbringen wollte, Hier handelte es sich weniger um Erzeugnissec
des sogenannten taglichen Bedarfs als um hochwertige Konsuaglter
und Dienstleistungen.. Bei 1eL/Loren neben Wohnungsproblemen, Re-
paraturleistungen und Ersatzteilen vor allem auch aus dem Umgang

mit dem Einzelnen resultierende Verdrgerungen.

Aus diesen Zusammenhingen ergeben sich eine Reihe weiterer sozial=-
psychologisch wirksame Faktoren, deren Tendenz negativ fir die
Stellung des Individuums im Produktionsprozel und seincr Haltung

zur Gesellschatt zu beobachten war.,

Aus solchen sozialen Bedingungen cntwickeln sich soziale Hand-
lungsbereitschaften, die bis zu feindlich=negativen Handlungen
fUhren kénnen. Allgemein bekannt sind Erscheinungen umfangreicher
Beschatfungsaktivitaten, wodurch Versorgungsschwerpunkie zusdtz-
lich verscharft wurden, So wurden z, B. im Herbst 1982 auftretende
Versorgungsschwierigkeiten teilweise durch Verlassen des Arbeits-
platzes zum-Einkauf, produkticnsbeeintricnhntigend wirksam. Auch
notwendige Dienstleistungen sind coft verbunden mit der Motwendig-
keit, den Arbeitsplatz zu verlassen. Neben dem Vertrauensschwund
gegentber der sozialistischen Gesellschaft verschirfen Schieber-
geschéfte und Korruptionshandlungen, z. B. Waremware~scziehungcn,
MiBbrauch von Befugnissen das Empfinden sczialcer Ungerechtiglkeit.

Derartige Praktiken sind dariber hinaus nicht selten mit zuséatz-

1 Rede des Gen. E, Honeckers vor den 1, Sekretéren der KL em 1. 2. 85!

Es bedart nicht zuletzt einer guten kommunalpolitischen Informa-
tion, die viel dazu beitragen kann, die Birger Tir eine noch
aktivere Mitarbeit zu gewinnen, Zu einen burcprﬂ“hnp Verhalton
oehbren auch die Q“chWUﬂolqb Beratung im fathaus und die héfliche
Bedienung in der Kaufhalle, Ob titarbeiter des Rates des Kreiscs
oder bCHLJﬂCEbvlFOiSF ob Hun0uerksn01chr ooer Verlau:orwn

e konnen_.groben Lwnf > aut das Wonlbefinden der Biurger in
ihrem soziallstischen Staat nehmen,
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