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schaften bendtigt der Betreuer insbesondere in der ersten Zeit der
Einarbeitung, in der Einzuarbeitende aufgrunc fehlender Erfahrungen,
Fdhigkeiten und Kenntnisse noch hzufiger Fehler machen koénnen. Auch
im weiteren Verlauf des Einarbeitungsprozesses, nach Erreichung
erster Erfolge und der Entwicklung bestimmter Fdhigkeiten und Fer-
tigkeiten muB der Betreuer mit Rickschl&gen und Fehlverhaltens-
weisen des Einzuarbeitenden rechnen., Geduld und Versténdnis heiBt
in diesen Fillen vor allem, gemeinsam mit dem Einzuarbeitendcen
unter Einbeziehung des Leiters -und des Kollektivs Ursachen fir
derartige Erscheinungen zu erkennen und durch abgestinmte und
methodisch klug gestaltete MaBnahmen fir ihre Uberwindung Sorge

zu tragen. Wesentlich dabei ist die bereits beschrizbesne F3hig-
keit des Betreuers, die Persodnlichkeitsentwicklung des Einzuar-

beitenden real einzuschidtzen und bei der Festlegung yon Schritten

zur Uberwindung von Fehlern und Miangeln zu bericksg igen. Grund-
sadtzlich sollte es der Betreuer vermeiden, gecgg'

beitenden stdndig hektisch und nervés aufzug

dem Cinzuar-

In enger Verbindung mit der Fdhigkeit zur ldigen und versténd-

(’)

nisvollen Zusamanenarbeit mit dem ESinzuarbeitencen steht die FZhig

keit cdes Betrecugers zur AnUuanPg helfenden, die Entwickliung

férdernden Kritik. Ausgehe bJ@l iven Analyse von Ur-
%

sachen flr aufcgetretesneUn ichkeiten muB es der Betreuer ins-

~

besondere verstehen, ﬂs% VerhidltnisnéBigkeit seiner Kriti
zu wahren.. Notwendige * ﬁ?YHScne Bemerkungen sollten immer an
vorhandene positive Eigenschaften und Verhaltensweisen sowie be-
reits erreichte Entwicklungsfortschritte des Einzuarbeitenden
ankntupfen, In seinem Verhalten muB sich der Betreuer davon leiten
lassen, daB der Einzuarbeitende grundsé&tzlich bereit ist, seine
Persénlichkeit zur Bew&ltigung der Anforcerungen des Einarbeitungs-
prozesses einzusetzen. Die Kritik des Betreuers soll cdaher den ein-
zuarbeitenden Angehérigen motivieren, aufgetretene Fehler und Man-
~gel selbst zu Uberwinden. Das wird erschwert, wenn cer Betreuer
stadndig an dem Einzuarbeitenden "herumnérgelt”, jede Kleinigkeit
sofort zum Gegenstand kritischer Bemerkungen macht und so weiter.,
GleichermaBen wichtig ist es, daB der Betreuer bei dem Einzuarbei-
tenden eine konstruktive Haltung gegenliver der Selbstkritik er-
reicht. Das darf jecoch nicht zur Entwicklung von Heuchelei fihren.
Es sollte zum Beispiel vermieden werden, stets eine sofortige Zu-

stimmung von dem Einzuarbeitenden zu kritischen Bemerkungen oder
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