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Die bei berechtigten Reklamationen durch Anwen
dung dieser Vorschriften und in ihrem Rahmen 
vom Verkäufer erbrachten Leistungen sind die
sem vom Hersteller im vollen Umfang auszuglei
chen, wenn die Frist gemäß Ziff. 7 noch nicht über
schritten ist.

10. Die Bestimmungen über die Zuständigkeit des 
Vertragsgerichtes über Garantieforderungen aus 
dem Bereich des Vertragsgesetzes und über die 
Zuständigkeit der Gerichte über Forderungen der 
Bürger bleiben unberührt.

11. Die Garantiebedingungen finden Anwendung auf 
die Behandlung aller Reklamationen, die nach ih
rem Inkrafttreten erhoben werden. Vor dem In
krafttreten abgeschlossene vertragliche Vereinba
rungen sind unwirksam, wenn sie den Festlegun
gen dieser Garantiebedingungen entgegenstehen.
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